
Dr. Andreas Tutić

Einstellungskonzept und

klassische Einstellungsforschung

3 August 2015

Theorien sozialen Handelns

Universität Bern

HS 2016



Übersicht
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Wir behandeln
�Einstellungskonzept

�Theory of reasoned action / planned behavior

�Dual-Process theories

�Low-Cost Hypothese

Wir behandeln nicht
�Konstruktion von Einstellungsmaßen

�Konsistenz von Einstellungen

�Entstehung und Wandel von Einstellungen
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Einige Definitionsvorschläge
“Mental and neural state of readiness, organized through 
experience, exerting a directive or dynamic influence upon the 
individual's response to all objects and situations with which it is 
related” (Allport 1935)

“A psychological tendency that is expressed by evaluating a 
particular entity with some degree of favor or disfavor” (Eagly & 
Chaiken 1993)

“An association in memory between an attitude object and an 
evaluation” (Fazio 1986)
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Zentral in modernen Einstellungskonzeptionen
�Interner Zustand

�Relative temporale Stabilität

�Bezieht sich auf ein Objekt

�Evaluativ

Abgrenzung von
�Persönlichkeitsmerkmalen

�Stimmungen

�Werten (?)
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Einstellungen als latente 
Variablen
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Beispiel:
Attitudes toward Women Scale
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1 Swearing and obscenity are more repulsive in the speech
of a woman than of a man.
2 Women should take increasing responsibility for
leadership in solving the intellectual and social problems
of the day.
3 Both husband and wife should be allowed the same
grounds for divorce.
4 Telling dirty jokes should be mostly a masculine
prerogative.

Zustimmung auf einer Skala von 0 (stimme überhaupt nicht zu) bis 
3 (stimme voll und ganz zu)
Summe über alle Items = Maß für die Einstellung zu gleichen 
Rechten für Frauen (Spence et al. 1973)
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(Wicker 1969)
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(Wicker 1969)
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(Wicker 1969)
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“The questionnaire is cheap, easy, and mechanical. The study of 
human behavior is time consuming, intellectually fatiguing, and 
depends for its success upon the ability of the investigator. The 
former method gives quantitative results, the latter mainly 
qualitative. Quantitative measurements are quantitatively accurate; 
qualitative evaluations are always subject to the errors of human 
judgment. Yet it would seem far more worth while to make a 
shrewd guess regarding that which is essential than to accurately 
measure that which is likely to prove quite irrelevant ” (LaPiere 
1934)
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• Single-act versus 
multiple-act criterion

• 100 Formen religiösen 
Verhaltens (self-reported)

• 5 Maße für Einstellungen 
gegenüber Religion
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Zentrale Hypothese

Je größer die Korrespondenz 
zwischen Einstellung und 
Verhalten bezüglich 
Handlung, Zielobjekt, 
Kontext und Zeit, desto 
größer die Korrelation 
zwischen Einstellung und 
Verhalten
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Geringe Korrelation zwischen Einstellung und 
Verhalten
�Einstellungen, bei denen nur das Zielobjekt spezifiziert 
ist, und spezifischen Handlungen gegenüber dem 
Zielobjekt (single-act criterion)

�Multiple-act criterion: Durch Aggregation über diverse 
spezifische Handlungen kommt es zur Korrespondenz 
zwischen Zielobjekteinstellung und Zielobjekthandlung

�Ausnahme: Spezifische Handlungen, die kaum mehr 
sind als eine Bewertung (Evaluation) des Zielobjekts; 
zum Beispiel Wählen
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Diskussion von LaPiere (1934)
“Clearly, the letter-questionnaire in this study was not a measure 
of evaluation. It can best be described as a measure of behavioral

intention, or perhaps of behavioral commitment. Disregarding this 
problem, we can see that the entities of the two measures 
corresponded only in part. Whereas the action element in both 
measures involved accepting someone in an establishment, the 
target elements differed. The overt behavior was directed at a 
specific Chinese couple (usually accompanied by LaPiere). The 
letter, however, referred more generally to “members of the 
Chinese race”.“ (Ajzen & Fishbein 1977, p.895)
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Expectancy-Value Tradition
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� TRA bezieht sich ausschließlich auf intentionales 
Handeln

� Bei den Einstellungen im Kausaldiagramm zur TRA 
handelt es sich ausschließlich um Einstellungen 
gegenüber spezifischen Handlungsweisen

� TRA versteht sich als vollständige Theorie 
intentionalen Handelns



Theory of Reasoned Action
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• Abhängige Variable: 
Kooperationsrate im 
Gefangenendilemma

• 3x2 Design: Framing der 
Situation (kooperativ, 
neutral, kompetitiv) x Art 
des GD

• Direkte Maße für alle 
theorieimmanenten 
Variablen qua Fragebogen
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Überprüfbare Hypothesen
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Überprüfbare Hypothesen

Zusätzlich
•Der Effekt von NB auf BI ist stärker als der Effekt von 
SEU auf BI im kooperativen Frame und umgekehrt im 
kompetitiven Frame

•Analog beeinflusst die Art des GDs die Effektstärken
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Standardkritik an TRA
•TRA ist nicht vollständig, da sie u.a. nicht die 
Wirkmächtigkeit von Habits, sozialer Identität und 
moralischer Verpflichtung berücksichtigt

•Die Beschränkung auf intentionales Handeln schließt 
viele interessante Phänomene aus

•Restriktionen werden in der Theorie nicht ausreichend 
berücksichtigt (vgl. aber Theory of Planned Behavior, 
Ajzen 1985)
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Mein Hauptkritikpunkt
Die Expectancy-Value Tradition setzt ein Skalenniveau 
von beliefs, evaluations, und motivations voraus, das 
erkennbar nicht erfüllt ist.

Vgl. Ajzen & Fishbein (1970, p. 469):



Zusammenfassung

33

� Unter Einstellungen werden evaluative Tendenzen 
verstanden

� Die zentrale Forschungsfrage ist, unter welchen 
Bedingungen sich Einstellungen konsistent über 
verschiedene Reaktionsweisen hinweg (kognitiv, 
affektuell, im Handeln) zeigen

� Im Allgemeinen zeigt sich keine besonders hohe 
Konsistenz, insbesondere nicht im spannenden Fall 
von zielobjektbezogenen Einstellungen und 
spezifischen Handlungsweisen

� Theory of Reasoned Action/Planned Behavior ist eine 
formal krude, aber inhaltlich aufschlussreiche 
Variante der RCT
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